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2 OMV Petrom

Declaratia Directoratului

Codul de conduita al OMV Petrom reflecta valorile, standardele si
angajamentele noastre, precum si asteptarile noastre. Acesta ne insoteste pe
toti in calatoria noastra de a transforma OMV Petrom spre un viitor cu emisii
reduse de carbon.

OMV Petrom este cel mai mare producator de energie integrata din Sud-Estul
Europei. Suntem activi pe intregul lant valoric al energiei, de la explorarea si
productia de titei si gaze, rafinare si distributia de carburanti pana la generarea de
energie electrica, precum si comercializarea gazelor naturale si a energiei electrice.
Strategia noastra 2030 este construita pe baza unui cadru solid de sustenabilitate.
Ambitia noastra este de a fi lider in tranzitia energetica in Romania si in Europa de
Sud-Est, creand in acelasi timp valoare pentru toate partile interesate.

Suntem constienti de rolul pe care il avem in societate. Standardele pe care le
stabilim pentru noi insine si pentru partenerii nostri pot avea un impact important. La
OMV Petrom, increderea, integritatea, siguranta si respectul pentru oameni,
comunitati si mediu sunt valori fundamentale in relatia cu toate partile interesate.
Punem accentul pe domeniile de dezvoltare sustenabila, cu un angajament clar fata
de tranzitia catre emisii reduse de carbon in afaceri, derularea de operatiuni
responsabile, grija fata de oameni si comunitati si valorificarea inovarii si
digitalizarii.

Codul nostru de conduita reflectd aceste domenii de interes si angajamentele
noastre privind comportamentul sustenabil in afaceri si credem ca implicarea este
esentiald pentru a construi relatii de afaceri pe termen lung. Daca aveti ceva de spus,
spuneti-ne - suntem aici pentru a va asculta.

Codul nostru de conduita reprezinta fundamentul care ne ghideaza pentru o buna
guvernanta in procesul decizional. Impreuna, vom reusi!

Ne | Suntem | Progresam

Directoratul OMV Petrom
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2 OMV Petrom

Scopul Codului de conduita

in cadrul Grupului OMV Petrom (denumit in acest document si ,OMV Petrom”)t,
depunem eforturi continue pentru a asigura un comportament sustenabil si
responsabil fatd de angajati, mediu si societate. Atat prin operatiunile noastre directe,
cat si prin lantul valoric, activitatile noastre au un impact considerabil asupra
societatii, mediului si economiei. Prin urmare, ne angajam sa ne desfasuram
activitatea intr-un mod responsabil, respectand mediul si adaugand valoare
comunitatilor unde operam. Noi, cei din Grupul OMV Petrom, suntem motivati de
standarde etice inalte pe care le aplicam in diversele aspecte ale operatiunilor si
activitatilor noastre - si ne asteptam ca toti oamenii care colaboreaza cu noi sa
procedeze la fel. Avem trei valori fundamentale care stau la baza tuturor activitatilor
noastre.

Tinem cont de impactul
actiunilor noastre.

ca re Aratam respect, comunicam deschis si actionam responsabil
Ne pasa unii fata de ceilalti, faté de clientii nostri si fata de mediu.

Definim ziua de maine prin
noi perspective astazi.

Invétam fiind incluzivi, punand intrebari, impartasind
cunostinte si avand curajul de a incerca lucruri noi.

Depasim obstacole si gasim solutii
pentru a obtine performante.

Ne asumam raspunderea, avem incredere $i ne
ncurajam unii pe altii s& ludm decizii ambitioase si sa
obtinem rezultate in siguranta i cu rapiditate.

Aceste Valori fundamentale? sunt descrise detaliat Tn angajamentele specifice
prevazute in prezentul Cod de conduita. Acesta este conceput pentru a-i ghida pe
toti cei care lucreaza pentru, in cadrul sau cu Grupul OMV Petrom sa actioneze in
conformitate cu valorile noastre si sa respecte legislatia si reglementarile relevante.

 Grupul OMV Petrom in acest Cod de conduita se refera intotdeauna la OMV Petrom S.A., inclusiv toate filialele consolidate si
angajatii acestora.
2 Toti angajatii Grupului OMV Petrom pot afla mai multe detalii despre Valorile noastre pe pagina de Intranet.
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2 OMV Petrom

In stabilirea angajamentelor noastre privind comportamentul sustenabil in afaceri, ne
ghidam dupa cele mai bune practici si standarde internationale recunoscute. Ne
asiguram ca respectam cerintele legislative si de altd natura oriunde ne desfasuram
activitatea - sau le depasim atunci cand acestea nu corespund standardelor noastre.

= Ne ghidam dupa standardele
internationale pentru dezvoltarea
sustenabila. OMV Petrom este semnatar
al United Nations Global Compact
(UNGC), care enunta zece principii in
domeniile drepturilor omului, muncii,
mediului si anticoruptiei. Acestea sunt
derivate din Declaratia Universala a
Drepturilor Omului, Declaratia Organizatiei
Internationale a Muncii privind principiile si
drepturile fundamentale la locul de munca
si tratatele sale fundamentale, Declaratia
de la Rio privind mediul si dezvoltarea si
Conventia Organizatiei Natiunilor Unite
impotriva coruptiei. Ne angajam sa
sustinem valorile Principiilor directoare ale
ONU privind afacerile si drepturile omului
si ale Liniilor directoare ale OCDE pentru
intreprinderile multinationale si le vom
respecta in masura intelegerii Si
competentei noastre in toate activitatile
noastre de afaceri. Sustinem obiectivele
Acordului de la Paris, viziunea pentru
2050 si misiunea pentru 2030 ale Cadrului
mondial pentru biodiversitate Kunming-
Montreal si Obiectivele de Dezvoltare
Durabila (ODD) ale ONU. Aceste
standarde internationale stau la baza
angajamentelor specifice prezentate in
sectiunea ,Angajamentele noastre privind
comportamentul sustenabil in afaceri”.

Ne asteptam ca partenerii nostri de afaceri
sa adere la aceleasi standarde
internationale.

Angajamentele stabilite n acest Cod
de conduita sunt esentiale pentru
modul in care ne desfasuram
activitatea si pentru succesul nostru
continuu. Acest Cod sintetizeaza
angajamentele specifice pentru:

. Tranzitia catre afaceri cu emisii
reduse de carbon prin identificarea
unor modalitati sustenabile de a
satisface nevoile clientilor pentru a
oferi mai multa energie cu mai putine
emisii.

o Derularea de operatiuni
responsabile

Sanatatea si siguranta angajatilor, a
clientilor si partenerilor nostri raméan
prioritatea noastra absoluta. De
asemenea, pana in 2030 vom
continua sa ne concentram pe
eficienta resurselor si pe protectia
mediului, actionand in acelasi timp cu
integritate si transparenta, precum si
pentru promovarea unei culturi
corporative solide.

J Sustinerea oamenilor si a
comunitatilor, care vizeaza
angajamentele noastre privind
respectarea drepturilor omului fata de
angajatii nostri si de partile interesate
externe.

o Practici de etica in afaceri, care
se refera la angajamentele noastre
privind promovarea unei culturi
corporative solide.

Documente si cursuri de formare suplimentare sunt disponibile pentru a ne asigura
ca angajatii si partenerii de afaceri inteleg aceste angajamente si stiu cum sa le
implementeze.
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Domeniu de aplicare si utilizatori vizati

Codul nostru de conduita se aplica in toate segmentele noastre de activitate, filialelor
consolidate si companiei asociate OMV Petrom Global Solutions S.R.L.

Respectarea Codului de conduita este O

obligatorie pentru toti cei care actioneaza —

in numele, cu si pentru compania noastra. = Codul de conduita se concentreaza pe

Toti angajatii si partenerii nostri de angajamentele Grupului OMV Petrom. Cu toate
afaceri®, precum si toate celelalte acestea, angajatii si partenerii nostri de afaceri
persoane care actioneazé Tn numele individuali trebuie sa respecte legislatia si

Grupului OMV Petrom trebuie sa respecte reglementarile aplicabile, sa adere la Codul nostru
legislatia si reglementarile aplicabile si s3 de conduita si sa se asigure ca aceste angajamente

sunt implementate. Cum? Prin luarea urmatoarelor

adere la Codul nostru de conduita sau sa S
masuri.

faca disponibile reglementarile proprii
adecvate si la standarde echivalente. e Familiarizarea cu continutul Codului nostru

’ de conduita. Analizarea periodica a acestuia
si asigurarea ca prin comportamentul
dumneavoastra respectati angajamentele si
procedurile Grupului OMV Petrom.

Intelegerea riscurilor asociate activitatilor
definite pentru functia dvs. si modul de
gestionare a acestora.

Grupul OMV Petrom intentioneaza sa
colaboreze cu parteneri de afaceri care
impartasesc Valorile si respecta principiile
noastre, in special in operatiunile si lantul
valoric. In plus, folosim colaborarile
noastre cu partenerii de afaceri pentru a _ e
integra drepturile omului importante in Cererea de asistenta n situatii neclare.
practicile lor de afaceri si pentru a le creste D?C? Ee |ncvi0|eI|.cy privire = Conﬂjlf'ta.

N ’ ’ etica adecvata, solicitati consultanta inainte
gradul de constientizare asupra d . : :

i . . L e a lua masuri.

standardelor etice si ecologice. Solicitam
partenerilor de afaceri sa transmita, de
asetmengla, ?Cegte Cferlnt,g, dl.Jpa 933’ el cursuri personalizate privind situatiile
parl enerilor or_ € a. agen,_ qglguran as, € specifice si modul de aplicare a principiilor
aplicarea valorilor si principiilor Codului Codului de conduita in activitatea lor zilnica.
nostru de conduita, inclusiv a
comportamentului etic, de-a lungul
intregului nostru lant valoric.

Finalizarea cu promptitudine a cursurilor de
formare necesare. Angajatii au acces la

Luati atitudine si informati-ne! Puteti sa
raportati orice abatere asupra Codului sau a
legislatiei aplicabile. Detalii privind modul de
raportare sunt disponibile in sectiunea
.Punerea in aplicare a angajamentelor
noastre: raportarea ingrijorarilor.”

3 Un partener de afaceri este orice persoana care deruleaza afaceri cu Grupul OMV Petrom pe o baza contractuald, inclusiv,
dar fara a se limita la parteneri de afaceri in domeniul extractiv, parteneri JV, furnizorii si agentii acestora, consultantii,
reprezentantii de vanzari, dealerii, contractorii, subcontractorii, lucratorii pe baza de contract si afiliatii.
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Angajamentele noastre privind comportamentul sustenabil Tn
afaceri

Tranzitia catre afaceri cu emisii reduse de carbon

Grupul OMV Petrom admite ca schimbarile climatice reprezinta una dintre cele mai
importante provocari globale actuale si sustine obiectivele stabilite in Acordul de la
Paris si in strategiile si obiectivele UE privind schimbarile climatice. Consideram ca
este responsabilitatea noastra sa ne orientam catre un viitor cu emisii reduse de
carbon, asigurandu-ne in acelasi timp ca furnizam energia necesara in prezent.
Ambitia companiei este de a atinge operatiuni cu emisii Net Zero (Scop 1&2) pana in
2050, iar trei directii cheie contribuie la atingerea acesteia: decarbonarea
operatiunilor curente, extinderea afacerilor in domeniul gazelor naturale, cu emisii
mai scazute de carbon, si urmarirea oportunitatilor de afaceri cu emisii reduse si zero
de carbon.

Angajamente specifice

¢ Ne reducem emisiile, prin imbunatatirea eficientei operationale si energetice.
Ambitia pentru 2030 este de a reduce emisiile si intensitatea emisiilor noastre
de carbon Scop 1 si 2 cu ~30% si cu 20% pentru amprenta noastra totala,
inclusiv emisiile Scop 1, 2 si cele relevante de Scop 3, comparativ cu 2019.

e Ne angajam sa crestem productia si vanzarile de energie cu emisii
reduse/zero de carbon prin intensificarea implementarii tehnologiilor mature
de energie regenerabila si dezvoltarea de noi solutii in domeniul tehnologiilor
cu emisii reduse si zero de carbon pentru aprovizionarea cu energie,
mobilitate si industrie.

e Ne-am propus sa reducem la minimum rolul compensarii voluntare in
reducerea emisiilor noastre. Sunt acceptabile numai compensarile de credite
de carbon ex-post de inalta integritate* din programe care asigura elaborarea
si implementarea unor proiecte solide de compensare a emisiilor de dioxid de
carbon, ceea ce descrie programele care au fost deja stabilite si care asigura
elaborarea, implementarea si validarea unor proiecte solide de compensare a
emisiilor de dioxid de carbon.

e Ne-am angajat sa colaboram cu furnizorii si clientii nostri pentru a reduce
emisiile de-a lungul intregului lant valoric.

¢ Ne angajam sa comercializam produsele si potentialul lor de reducere a
emisiilor intr-un mod corect si transparent.

*Tn conformitate cu standardele OMV Petrom, creditele de carbon trebuie sa reprezinte reduceri suplimentare reale ale emisiilor
si nu este permisa dubla contabilizare. Reducerile emisiilor de CO, trebuie sa se mentina in timp, sa fie putin probabil sa se
inverseze si sa existe masuri de compensare in cazul unor evenimente neprevazute (cum ar fi incendiile forestiere pentru
proiectele de impadurire). Trebuie asigurate garantii sociale minime, cum ar fi aderarea la Codul de conduita al OMV Petrom,
pentru toti contractorii si pentru proiectul de baza din care sunt achizitionate compensarile de carbon.
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e Suntem constienti de impactul social pe care il implica tranzitia energetica.
Grupul OMV Petrom se angajeaza sa contribuie la o Tranzitie Justa® pentru
angajatii si comunitatile noastre si sa abordeze efectele sociale si economice
ale tranzitiei catre o economie sustenabila din punct de vedere al protectiei
mediului.

e Lucram in mod activ pentru a elimina arderea la facla si ventilarea de rutina in
operatiunile noastre, in conformitate cu legislatia UE.

Derularea de operatiuni responsabile

in cadrul Grupului OMV Petrom, acorddm prioritate sanatatii si sigurantei angajatilor,
clientilor si partenerilor nostri, ne concentram pe eficienta resurselor si protectia
mediului si actionam cu integritate si transparenta fata de toate partile interesate.
Ambitia noastra este de a deveni un lider al industriei in domeniul HSSE, cu viziunea
noastra , Angajament pentru Zero raniri - protejam oamenii, mediul inconjurator si
bunurile”, care ne ghideaza cultura, comportamentele, actiunile si deciziile HSSE.

Angajamente specifice

e Ne angajam sa implementam masuri de preventie si control al pierderilor
pentru a evita poluarea apei si a solului, respectand cadrele de reglementare
si cele mai bune practici din industrie. Orice scurgere de hidrocarburi trebuie
curatata imediat, urmata de o evaluare imediata pentru a preveni repetarea
acesteia.

¢ Ne angajam sa imbunatatim calitatea aerului in jurul locatiilor operationale.

e Ne angajam sa conservam si sa restauram biodiversitatea si ecosistemele
terestre si marine in conformitate cu Cadrul global privind biodiversitatea
(GBF) post-2020. Aplicam ierarhia atenuarii, acordand prioritate evitarii si
reducerii la minimum fata de restaurare si compensare. Grupul OMV Petrom
coopereaza cu partenerii de afaceri pentru a se asigura ca impactul lantului
nostru valoric nu compromite acest angajament.

e Respectam apa ca pe o resursa pretioasa si limitata si ne concentram pe
utilizarea sa durabila si eficienta. Respectam dreptul la apa al partilor
interesate, in special al comunitatilor locale, si minimizam impactul utilizarii
apei (de exemplu, prin reducerea prelevarilor de apa dulce, in special in
zonele cu deficit de apa) si al deversarilor (de exemplu, prin imbunatatirea
calitatii apei (reziduale)).

e Ne angajam sa ne asiguram ca gestionarea deseurilor® nu reprezinta un factor
de pericol pentru forta de munca, comunitatile locale sau mediul inconjurator.

e Substantele periculoase sunt inlocuite cu substante mai putin periculoase,
unde este posibil Th mod rezonabil. Tn acest scop, procesele ar trebui

® ,Tranzitia justa” se refera la abordarea efectelor sociale si economice ale tranzitiei asupra unei economii durabile din punct de
vedere ecologic, astfel cum se mentioneaza in Liniile directoare ale OIM pentru o Tranzitie justa.

& Aplicam urmatoarea ierarhie pentru gestionarea deseurilor si incurajam partenerii nostri de afaceri sa procedeze la fel: 1.
prevenirea; 2. pregatirea pentru reutilizare; 3. reciclarea; 4. alta recuperare (de exemplu, recuperarea energiei); 5. eliminarea in
mod legitim si controlat.
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concepute, modificate si aplicate pentru a reduce la minimum productia si
utilizarea substantelor periculoase, inclusiv productia de produse secundare
sau deseuri periculoase si reducerea cantitatilor sau concentratiilor pentru
manipulare si depozitare.

Ne angajam sa eliminam utilizarea substantelor care epuizeaza stratul de
ozon, a caror eliminare treptata este programata in conformitate cu Protocolul
de la Montreal privind substantele care epuizeaza stratul de ozon.

Ne angajam sa reducem treptat utilizarea resurselor neregenerabile si sa
crestem continutul reciclat si regenerabil al produselor noastre.

Ne angajam sa eliminam pericolele si amenintarile prin identificarea acestora
si prin preventia, controlul sau reducerea riscurilor la un nivel acceptabil.

Dezvoltam competentele tuturor angajatilor nostri in materie de HSSE,
mentinem locul de munca si procesele in conditii de siguranta pentru mediu si
pentru toate persoanele care pot fi afectate de activitatile noastre si punem la
dispozitia personalului nostru echipamente de protectie, pentru a desfasura in
siguranta toate operatiunile si proiectele.

Obiectivul nostru este sa ne sprijinim angajatii sa isi imbunatateasca atat
bunastarea mentala, cat si sanatatea fizica.

Informam comunitatile locale relevante cu privire la riscurile de siguranta care
decurg din operatiunile noastre, inclusiv procedurile adecvate in situatii de
urgenta. In cadrul OMV Petrom, dezvoltam masuri de siguranta actualizate
pentru utilizarea in zone sensibile din punct de vedere ecologic sau dens
populate.

Ne asumam responsabilitatea pentru gestionarea sigurantei si am stabilit
procese care solicitd contractorilor si sub-contractorilor sa lucreze in
conformitate cu standardele noastre.

Ne angajam sa instruim, sa responsabilizam si sa incurajam oamenii sa
lucreze in conditii de siguranta si sa investim in tehnologie, programe si
procese pentru a ne asigura ca instalatiile si operatiunile noastre sunt sigure si
desfasurate intr-un mod sustenabil, pentru angajati, partile interesate externe
si mediu.

Ne angajam sa promovam produsele durabile de-a lungul lantului valoric, sa
acordam prioritate solutiilor inovatoare, creatoare de valoare, sa identificam
substantele problematice si sa asiguram siguranta produselor noastre pentru
utilizatori.

Stabilim procese si fluxuri de lucru eficiente pentru a ne asigura conformitatea
cu Regulamentele UE privind inregistrarea, evaluarea, autorizarea si
restrictionarea substantelor chimice (REACH) si privind clasificarea,
etichetarea si ambalarea substantelor si a amestecurilor (CLP). in consecinta,
furnizam informatii transparente cu privire la produsele noastre privind
siguranta in utilizare, depozitare, intretinere si eliminare.

Depunem eforturi pentru a minimiza impactul produselor noastre asupra
sanatatii, sigurantei, mediului si societatii, in orice etapa a ciclului lor de viata.
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Sustinerea oamenilor si a comunitatilor

Drepturile omului sunt universale si ne ghideaza conduita in fiecare aspect al
activitatilor Grupului OMV Petrom. Drepturile omului sunt inalienabile, iar fiecare
persoana are dreptul inerent la ele. Ne angajam sa respectam drepturile omului
pentru toate partile interesate, inclusiv, dar fara a ne limita la angajati, parteneri de
afaceri, comunitati locale si consumatori. Facem eforturi sa fim una dintre cele mai
bune companii pentru care sa lucrezi si sa fim un angajator corect si responsabil care
promoveaza egalitatea de sanse, forme moderne de dezvoltare a angajatilor si un
mediu de lucru pozitiv si dinamic. Ne angajam sa respectam drepturile omului in
activitatile noastre, in mediul inconjurator si in societate in general. O atentie
deosebita este acordata acelor persoane si grupuri cu sanse mari de a se afla in
situatii vulnerabile, cum ar fi copiii, femeile, lucratorii migranti, populatiile indigene si
aparatorii drepturilor omului.

In indeplinirea responsabilitatilor privind drepturile omului, OMV Petrom actioneaza
in strictd conformitate cu legislatia internationala privind drepturile omului si cu
legislatia nationala, daca aceasta este mai favorabila. OMV Petrom se ghideaza
dupa standardele sale superioare, respectand in acelasi timp legislatia aplicabila.

Angajamente specifice

e Respectam dreptul la libertatea de asociere, inclusiv dreptul de a forma si de a
adera la sindicate sau la alte organisme de reprezentare a angajatilor si de a
participa la negocieri colective in conditii legale. Nu vom descuraja sau
interveni in aderarea, apartenenta sau participarea la sindicate si nu vom
intreprinde nicio actiune care ar putea submina reprezentarea colectiva
adecvata. In cazul in care legislatia nationala interzice stabilirea unei
reprezentari formale a angajatilor, OMV Petrom incearca sa permita forme
alternative de reprezentare adecvata a intereselor angajatilor, intotdeauna in
cadrul legal relevant.

e Depunem toate eforturile pentru a colabora constructiv cu reprezentantii
angajatilor in vederea obtinerii unor solutii reciproc satisfacatoare. Aceasta
include colaborarea cu reprezentantii angajatilor in formele prevazute de
legislatia locala si in conformitate cu acordurile locale si cele mai bune practici.
in limitele legale, vom colabora pentru a solutiona conflictele si ne vom stradui
sa promovam dialogul si implicarea partilor interesate.

¢ Nu toleram utilizarea muncii fortate sau obligatorii, a traficului de persoane, a
sclaviei sau a servitutii i ne asiguram ca toate activitatile se desfasoara in
mod voluntar, fara amenintarea unei pedepse sau sanctiuni si nu se bazeaza
pe inselaciune, inclusiv prin garantarea faptului ca lucratorii nu platesc taxe de
recrutare.
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e Respectam toate limitarile impuse de dispozitiile legale in ceea ce priveste
angajarea prin contract de munca a tinerilor (de exemplu, interdictia de a
desfasura activitati periculoase sub varsta de 18 ani etc.).

¢ Nu toleram discriminarea pe niciun motiv, cum ar fi rasa, culoarea, identitatea
sexuala, identitatea sau expresia de gen, varsta, originea etnica sau sociala,
caracteristicile genetice, limba, religia sau convingerile, opiniile politice sau de
alta natura, apartenenta la o minoritate nationala, originea indigena,
proprietatea, starea civila sau de familie, handicapul, starea de sanatate,
inclusiv sanatatea mintala, sau orice alt statut. Nu toleram nicio forma de
abuz, hartuire’ sau discriminare n niciun mediu de lucru. OMV Petrom se
asteapta ca toate relatiile de munca dintre persoane sa fie de tip profesional si
lipsite de prejudecati, partinire si hartuire explicite.

e Asiguram respectarea standardelor salariale decente si adecvate aplicabile la
nivel local, a timpilor de lucru si de odihna si a dispozitiilor privind
compensarea orelor suplimentare, care asigura un nivel de trai demn pentru
angajati si familiile acestora si sunt in conformitate cu standardele generale
stabilite de Organizatia Internationala a Muncii®. In cazul in care nu exista o
acoperire juridica suficienta, partenerii de afaceri trebuie sa asigure cel putin o
zi libera neintrerupta pe saptamana si s& compenseze munca la un nivel
minim, astfel incat angajatii sa isi poata satisface nevoile de baza.

e Respectam legislatia nationala si Conventia OIM 183 privind concediul pentru
cresterea copilului, care prevede un concediu de cel putin 14 saptamani
pentru cresterea copilului.

e Asiguram un sistem de recompensare corect si eficient care recunoaste
impactul activitatii angajatului in cadrul organizatiei si o plata echitabila.

e Asiguram o abordare corecta si transparenta a concedierii, sanctiunilor,
deducerilor si reclamatiilor, in conformitate cu legislatia nationala si cu
standardele privind procedurile corecte.

e Suntem constienti ca siguranta locului de munca reprezinta o preocupare
majora nu numai pentru angajat, ci si pentru societate si intreaga regiune in
cauza.

e Respectam drepturile de acces la informatii, participarea publicului la procesul
decizional si accesul la justitie. Informam proactiv partile interesate afectate,
cum ar fi comunitétile locale relevante, cu privire la lucrarile planificate si in

" Hartuirea este un comportament verbal, scris sau fizic care denigreaza sau arat ostilitate sau aversiune fata de o persoan3,
care are scopul sau efectul de a crea un mediu de lucru intimidant, ostil sau ofensator, are scopul sau efectul de a interfera in
mod nejustificat cu performanta profesionala a unei persoane sau afecteaza in mod negativ oportunitatile de angajare ale unei
persoane. Comportamentul hartuitor include epitete, insulte sau stereotipuri negative; amenintari, acte de intimidare sau ostile;
hartuire sexuala (avansuri sexuale nedorite, cereri de favoruri sexuale si alt comportament verbal sau fizic de natura sexuala);
glume denigratoare; si materiale scrise sau grafice care denigreaza sau manifesta ostilitate sau aversiune faté de o persoana
sau un grup, care sunt plasate n birou sau in alte locuri din incinta angajatorului sau care circula la locul de munca, in timpul
programului de lucru al intreprinderii sau folosind echipamentele intreprinderii prin e-mail, telefon (inclusiv mesaje vocale),
mesaje text, site-uri de retele sociale sau alte mijloace.

8 O saptamana normala de lucru nu trebuie s depaseasca in mod regulat 48 de ore, cu exceptia programului de lucru in

schimburi in zonele offshore sau in alte zone izolate, unde se acorda zile libere corespunzatoare dupa perioada de lucru
acceptata. Orele suplimentare se stabilesc de comun acord si se platesc suplimentar.
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curs de desfasurare si impactul acestora, precum si masurile de diminuare
luate de OMV Petrom.

Confirmam ca populatiile indigene sunt grupuri sociale cu identitati distincte de
grupurile principale din societatile nationale si sunt adesea printre cele mai
marginalizate si mai susceptibile de a fi in situatii vulnerabile. Ne angajam sa
abordam in continuare orice impact negativ asupra culturii locale, religiei,
obiceiurilor, traditiilor, drepturilor populatiilor indigene, terenurilor legitime sau
mijloacelor de subzistenta in cadrul activitatilor noastre de afaceri, precum si
prin intermediul proiectelor noastre de finantare comunitara.

Suntem angajati s& consultam comunitatea si sa respectam principiul
consimtamantului liber, prealabil si in cunostinta de cauza.

OMV Petrom confirma si respecta drepturile legitime de proprietate si utilizare
a terenurilor si a resurselor naturale, inclusiv a apei. Suntem dispusi sa evitam
stramutarea involuntara si avem o politica de toleranta zero fata de
acapararea ilegitima a terenurilor.

in cazul in care OMV Petrom incalca drepturile comunitétilor locale relevante,
ne angajam sa dezvoltam planuri adecvate de diminuare, reparare Si
compensare, in stransa colaborare cu toate partile interesate relevante,
inclusiv cu guvernul tarii gazda.

Scopul nostru este de a dezvolta capacitatile pentru a sprijini dezvoltarea
locala. De asemenea, ne propunem sa angajam personal din tarile in care ne
desfasuram activitatea.

OMV Petrom confirma rolul specific si vulnerabilitatea aparatorilor drepturilor
omului. Ne opunem ferm oricaror amenintari, intimidari si atacuri fizice, verbale
sau juridice impotriva aparatorilor drepturilor omului in legatura cu operatiunile
noastre.

Ne angajam sa respectam drepturile omului si dreptul international umanitar
(DIU), mentinand in acelasi timp securitatea si siguranta personalului si a
operatiunilor noastre. Realizam acest lucru actionand in conformitate cu
legislatia relevanta si cu toate standardele sau initiativele internationale,
inclusiv Principiile voluntare privind securitatea si drepturile omului (VP) si
Codul international de conduita pentru furnizorii de servicii de securitate
privata (ICoC). Acest lucru se aplica in special, dar nu exclusiv, interactiunilor
noastre cu fortele de ordine publica si din sectorul privat.

Prevenirea si evitarea utilizarii fortei reprezinta prioritatea noastra, ceea ce
implica faptul ca mijloacele si metodele utilizate pentru a proteja oamenii
trebuie intotdeauna alese in functie de riscurile cu care se confrunta si de
contextul local. Ne angajam sa nu folosim, sa transportam sau sa depozitam
arme letale pe proprietatea noastra si ne asteptam ca partenerii nostri de
afaceri sa respecte acest angajament cat timp se afla pe amplasamentele
noastre.

Ne implicam in comunitatile invecinate si luam in considerare preocuparile
acestora in materie de securitate atunci cand planificam si implementam
activitati legate de securitate.
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Gestionam in mod corespunzator protectia mediului, asa cum este detaliat in
sectiunea ,Tranzitia catre afaceri cu emisii reduse de carbon” si ,Derularea de
operatiuni responsabile”.

Ne asiguram ca angajatii nostri au acces la instalatii sanitare sigure si
adecvate, inclusiv apa potabila, toalete, alimentatie decenta, echipament
individual de protectie si solicitam acelasi lucru partenerilor nostri de afaceri.
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Practici de etica in afaceri

Comportamentul etic si integru face parte din cultura corporativa a Grupului OMV
Petrom si va ghida luarea deciziilor la toate nivelurile organizatiei. Obiectivul nostru
este sa luam in fiecare zi decizii bazate pe cele mai inalte standarde etice. in
definitiv, increderea si integritatea sunt printre cele mai importante valori pe care le
poate avea o companie. Aplicam o politica de toleranta zero in ceea ce priveste mita,
frauda si alte forme de coruptie si ne angajam sa respectam si sa sustinem principiile
Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite impotriva coruptiei, ale Conventiei OCDE
impotriva mitei si ale legislatiei nationale anticoruptie aplicabile. Tinem cont de
normele socioculturale si de practicile comerciale din diferitele tari in care ne
desfasuram activitatea si ne asiguram ca acestea nu contravin principiilor noastre
etice fundamentale. Grupul OMV Petrom crede in buna guvernanta corporativa,
transparenta la nivel de management si structuri de control intern pentru a consolida
increderea partilor interesate. Ca societate cotata la bursa, suntem supusi unor
reglementari stricte.

Tn plus fata de acestea si in cadrul propriilor noastre politici si reglementari,
guvernanta noastra merge dincolo de conformitatea cu legile, incluzadnd aderarea la
standarde voluntare de conduita si principii de management care creeaza o baza
solida de incredere prin intermediul unei etici de afaceri solide, al prudentei si al
integritatii. Punem accentul pe mentinerea transparentei in structura de conducere si
control a societatii noastre.

Angajamente specifice

e OMV Petrom nu tolereaza obtinerea de rezultate in detrimentul incalcarii legii,
a standardelor interne sau a valorilor noastre etice, asa cum sunt reflectate in
Politica de Etica si Integritate OMV Petrom. Toti angajatii trebuie sa actioneze
in conformitate cu Politica de Etica si Integritate a OMV Petrom si sa fsi
fundamenteze deciziile zilnice pe aceasta, actionand corect, cu onestitate,
respect si corectitudine.

e Promovam o cultura a deschiderii si corectitudinii in care angajatii isi pot
exprima preocuparile. Angajatii sunt incurajati sa semnaleze orice
comportament ilegal sau nepotrivit, pentru a evita orice prejudiciu adus altora
sau OMV Petrom, asigurand in acelasi timp protectia acestora in temeiul legii.

¢ Nu toleram nicio forméa de coruptie in activitatea noastra sau in relatiile
noastre de afaceri. OMV Petrom respecta legile anti-mita si anticoruptie n
toate tarile in care Tsi desfasoara activitatea. Coruptia este abuzul de putere in
scopuri personale. Aceasta poate lua multe forme, inclusiv mita, plati de
facilitare sau deturnare de fonduri. Orice forméa de coruptie este interzisa in
cadrul companiei OMV Petrom. Angajatii trebuie sa identifice si sa evite in
mod eficient comportamentul necorespunzator legat de coruptie.

e Angajatii nu trebuie sa accepte niciun cadou care ar putea influenta
indeplinirea adecvata a atributiilor lor. Urmatoarele tipuri de cadouri nu sunt
niciodata acceptate in cadrul OMV Petrom: numerar sau echivalente de
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numerar, cadouri care nu sunt oferite sau primite in mod deschis, cadouri sau
invitatii care sunt menite sa influenteze un proces decizional in curs, cadouri
sau invitatii care nu sunt in conformitate cu legislatia aplicabila sau cu termenii
prezentului Cod de conduita sau care ar provoca disconfort daca ar fi facute
cunoscute presei sau colegilor.

e Angajatii trebuie sa ia decizii de afaceri in interesul OMV Petrom si nu pe baza
intereselor personale. Angajatii trebuie sa evite situatiile care ar putea sa
induca impresia ca deciziile lor de afaceri sunt influentate de interesele lor
personale. Conflictele de interese trebuie sa fie raportate imediat conducerii
ierarhice si functiei de asigurare a conformitatii.

e Grupul OMV Petrom se angajeaza sa respecte concurenta loiala si libera.
Angajatii trebuie sa respecte cu strictete legislatia antitrust atunci cand
desfasoara relatii comerciale cu concurentii, partenerii de afaceri, clientii sau
furnizorii, ceea ce include in special evitarea discutiilor despre informatii
sensibile din punct de vedere comercial cu orice concurent, cum ar fi preturile
clientilor, marjele comerciale, volumele sau capacitatea de productie. Grupul
OMV Petrom se angajeaza, de asemenea, sa isi trateze furnizorii si clientii in
mod egal si sa evite orice practici neloiale pe pietele pe care activeaza.

e Grupul OMV Petrom se angajeaza sa previna spalarea banilor si a
restrictionat platile in numerar in toate domeniile sale de activitate. in plus,
toate tranzactiile ar trebui sa fie structurate in conformitate cu practicile pietei
si sa evite colaborarea cu furnizori si prestatori de servicii care nu au o
contributie trasabila in lantul de aprovizionare.

e Grupul OMV Petrom se asigura ca partile sanctionate (de exemplu de UE sau
de Organizatia Natiunilor Unite) nu sunt acceptate ca parteneri de afaceri si
transfera tuturor partenerilor sai contractuali angajamentul de a actiona in
conformitate cu normele internationale privind sanctiunile.

e Grupul OMV Petrom nu sprijina partidele politice. Donatiile sau sponsorizarile®
catre partidele politice si candidatii acestora nu sunt permise, nici donatiile
catre organizatii care nu sunt compatibile cu termenii prezentului Cod de
conduita.

¢ Practicile noastre de politica publica sunt pe deplin conforme cu toate
obligatiile de raportare la nivel national sau la nivelul UE si respectam pe
deplin toate cerintele de transparenta.

® O donatie este definitd ca o contributie voluntara, monetara sau in natura, fara obligatii reciproce.
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Implementarea angajamentelor noastre

in acest Cod de conduitd am stabilit principiile de baz& care guverneaza toate
actiunile noastre. Solicitam si ne asteptam la respectarea acestora de catre toti
partenerii nostri de afaceri. Sistemele noastre de management al proceselor si
regulamentele si directivele noastre corporative® reprezinta implementarea detaliata
obligatorie a politicilor Grupului OMV Petrom. Acestea reprezinta transpunerea
corecta in practica a Codului de conduita si constituie baza sistemelor noastre de
monitorizare. Sunt efectuate in mod regulat audituri interne si externe ale sistemelor,
proceselor si datelor noastre de management. Suntem angajati sa ne imbunatatim
continuu managementul si performanta in materie de sustenabilitate, inclusiv prin
luarea de masuri pentru prevenirea si atenuarea impactului negativ, prin dezvoltarea
competentelor angajatilor si partenerilor nostri de afaceri in materie de sustenabilitate
si prin oferirea de compensatii partilor interesate afectate. Raportam si verificam
performanta noastra in raport cu obiectivele, masurile si reperele specifice si ne
angajam sa raportam in mod transparent progresele. Ne angajam sa publicam
informatii financiare si nefinanciare utile si relevante intr-un mod vizibil, comparabil,
verificabil, Tn timp util si inteligibil.

incalcarea Codului de conduité de catre angajati poate conduce la masuri
disciplinare, pana la si inclusiv concediere, in functie de circumstantele specifice. In
unele cazuri, Grupul OMV Petrom poate raporta o incalcare autoritatilor competente,
ceea ce ar putea conduce, de asemenea, la actiuni in justitie, amenzi sau inchisoare.

OMV Petrom a implementat sisteme adecvate de verificare prealabila, masuri si
verificari continue pentru a se asigura ca principiile si termenii Codului de conduita
sunt, de asemenea, aplicate in practica, inclusiv in operatiunile si lantul nostru
valoric. Este de asteptat ca partenerii de afaceri sa implementeze acelasi lucru. De
exemplu, ne asteptam si solicitam ca partenerii nostri de afaceri sa isi identifice si sa
isi gestioneze riscurile si impactul asupra drepturilor omului, sa organizeze cursuri de
formare adecvate, sa remedieze impactul negativ asupra drepturilor omului in situatia
in care sunt implicati, la randul lor sa transmita aceasta cerinta de verificare
prealabila propriilor furnizori si contractori si sa raporteze cu privire la performanta
lor. Masurile si controalele efectuate de partenerii de afaceri trebuie sa fie
documentate si prezentate catre OMV Petrom la cerere.

Ne rezervam dreptul de a lua masuri corespunzatoare impotriva celor care nu
actioneaza in conformitate cu Codul nostru de conduita sau cu cel aplicabil in temeiul
acordului relevant. Grupul OMV Petrom Tisi rezerva dreptul de a pune capat relatiilor
cu furnizorii si contractorii sai in cazul in care sunt descoperite probleme de
nerespectare a Codului de conduita al Grupului OMV Petrom (sau a celui aplicabil in

10 Regulamentele si directivele corporative care detaliaza cerintele Codului nostru de conduita si sprijind punerea lor in aplicare
includ, fara a se limita la acestea, Cadrul nostru de gestionare a GES, Standardul de gestionare a mediului, Directiva HSSE,
Sistemul de gestionare a drepturilor omului, Politica etica privind oamenii si cultura, Codul de etica in afaceri si Directiva privind
achizitiile publice, printre altele. Toate reglementarile si directivele pot fi accesate de angajati prin intermediul platformei interne
REAL.
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temeiul acordului relevant) sau in cazul in care neconformitatea nu este solutionata
n timp util.

Raportarea ingrijorarilor

Buna reputatie a Grupului OMV Petrom si increderea clientilor si partenerilor sai de
afaceri se bazeaza pe integritate si respectarea legislatiei si reglementarilor
nationale. Angajatii nostri, companiile partenere, clientii, membrii comunitatii si alte
parti externe sunt o sursa valoroasa de informatii Si pot contribui la identificarea
comportamentului necorespunzator.

Daca observati sau luati cunostinta de un caz real sau potential de conduita
necorespunzatoare sau de incalcare a angajamentelor din prezentul Cod de
conduita, va incurajam sa ne spuneti! Toate incidentele vor fi evaluate in timp util si
in conformitate cu procesele interne, intotdeauna in cadrul legal national.

Cum?

Pentru orice probleme legate de coruptie si mita, carteluri/concurenta neloiala,
legislatia privind piata de capital, achizitii publice, protectia mediului, siguranta
produselor/alimentelor si protectia consumatorilor, reglementarile privind impozitul pe
profit, protectia datelor in special, puteti depune o plangere anonima si confidentiala
prin intermediul Platformei de Integritate. Platforma de integritate este disponibila atat
angajatilor Grupului OMV Petrom, cét si partilor externe.

Pentru probleme legate de respectarea drepturilor omului sau orice alte probleme
legate de operatiunile Grupului OMV Petrom (de exemplu, zgomot, degradarea
terenurilor, poluarea apei etc.), orice parte externa, inclusiv lucratorii din lantul
valoric, poate apela la mecanismele comunitare de solutionare a plangerilor
disponibile la nivel local, care sunt dezvoltate in conformitate cu Principiile directoare
ale ONU privind criteriile de eficacitate in domeniul afacerilor si drepturilor omului si
cu reglementarile nationale aplicabile privind procedurile de solutionare a plangerilor.

In plus, Departamentul PetrOmbudsman a fost infiintat pentru a actiona ca un
mediator intern in scopul de a oferi angajatilor consiliere si mediere independenta si
impartiala, intr-un cadru informal si confidential. PetrOmbudsman poate fi accesat de
fiecare angajat al Grupului OMV Petrom din Roménia, Bulgaria, Serbia si Moldova si
al statiilor de alimentare OMV/OMV Petrom, precum si de parteneri si contractori
pentru probleme legate de colaborarea lor cu angajatii nostri. Este un partener de
discutie independent si neutru, cu care puteti explora posibile solutii pentru orice
preocupare sau situatie legata de locul de munca, intr-un mediu confidential si
informal, la adresa de email petrombudsman@petrombudsman.ro sau prin orice alt
canal de comunicare preferat disponibil (personal, telefonic, mesaj prin intermediul
Teams etc.).
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Protectia raportorilor

Fiecare raportare primita prin intermediul Platformei de integritate este tratata
confidential si transmisa altor persoane numai pe baza respectarii stricte a
principiului ,necesitatii de a cunoaste”, in cazul unui interes legitim prioritar si numai
in masura in care acest lucru este necesar si permis. Raportorii pot alege sa Tsi
dezvaluie identitatea sau sa ramana anonimi. in orice caz, identitatea si toate
celelalte informatii care ar putea fi utilizate pentru a deduce direct sau indirect
identitatea acestuia beneficiaza de o protectie speciala in cadrul legislatiei nationale
aplicabile. Acest lucru se aplica si identitatii persoanei vizate de o raportare.

Raportorii sunt supusi unei protectii speciale impotriva represaliilor ("whistleblower
protection”) de catre Grupul OMV Petrom, conform prevederilor legale. Represaliile
cuprind toate actiunile sau omisiunile intr-un context legat de munca care sunt o
reactie la un denunt si din cauza carora denuntatorul sufera sau poate suferi un
prejudiciu nejustificat. Acestea includ, in special, prejudicii in ceea ce priveste
avansarea profesionala, formarea continua, veniturile sau alte oportunitati de
dezvoltare profesionala, cum ar fi concedierea, retrogradarea, refuzul promovarrii,
evaluarea negativa a performantelor sau masurile disciplinare. De asemenea,
denuntatorul nu va avea niciun motiv sa se teama de represalii in cadrul Grupului
OMYV Petrom in cazul in care o raportare se dovedeste ulterior a fi neintemeiata sau
devine evident ca nu a avut loc nicio incalcare sau abatere, atat timp cat
denuntatorul a avut motive rezonabile sa creada la momentul raportarii ca informatiile
raportate erau adevérate. In mod similar, partile externe care raporteaza probleme
prin oricare dintre canalele noastre nu vor suporta represalii din partea Grupului OMV
Petrom, conform prevederilor legale.

in m&sura permiséa de lege, partenerii de afaceri ai Grupului OMV Petrom trebuie s&
dispuna, de asemenea, de un mecanism accesibil si eficient de solutionare a
plangerilor (sau de un alt mecanism in conformitate cu legislatia aplicabild) pentru ca
proprii angajati si alte parti interesate sa poata raporta orice incalcare a drepturilor
omului, a standardelor de mediu sau a altor aspecte abordate in prezentul document
si trebuie sa interzica represaliile, conform prevederilor legale. Informatiile privind
numarul de plangeri (sau alte contributii in cadrul mecanismului autorizat de legea
aplicabila) vor fi furnizate Grupului OMV Petrom la cerere.
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Protectia datelor cu caracter personal

Grupul OMV Petrom respecta cadrul legal european si national relevant privind
protectia datelor si aplica cele mai inalte standarde recunoscute pentru a proteja
drepturile individuale la confidentialitate pentru toti clientii, angajatii, partenerii de
afaceri etc. Protejam drepturile de confidentialitate ale persoanelor vizate,
asigurandu-ne ca datele cu caracter personal sunt prelucrate in scopuri clare si
legale si sunt partajate sau puse la dispozitia tertilor numai in conformitate cu
temeiurile legale stabilite de legislatia relevanta si dupa semnarea acordurilor
necesare privind protectia datelor.

Datele cu caracter personal sunt supuse confidentialitatii si sunt tratate ca fiind strict
confidentiale. Acestea sunt intotdeauna pastrate numai pe durata utilizarii prevazute
si sunt protejate Tmpotriva oricarui acces neautorizat sau pierdere. Persoanele vizate
au dreptul de a fi informate cu privire la datele cu caracter personal care sunt
prelucrate si, de asemenea, dreptul de acces, corectare, stergere, restrictionare a
prelucrarii, portabilitatea datelor si de a se opune prelucrarii datelor. De asemenea,
acestea au dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere
competenta.

Intrebari?

Departamentul de Sustenabilitate al OMV Petrom este disponibil pentru a raspunde
oricaror intrebari referitoare la continutul acestui Cod de Conduita, la angajamentele
asumate sau la ceea ce acestea inseamna pentru activitatea dumneavoastra. De
asemenea, suntem bucurosi sa primim orice feedback, comentarii, contributii Si
sugestii de imbunatatire, atat din partea angajatilor interni, cat si din partea celor
externi, pentru a imbunatati in continuare Codul nostru de conduita si pentru a ne
atinge mai bine obiectivele.

Contact: sustainability@petrom.com
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